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Geltungsbereich

Diese Bedingungen sind fiir die Ubernahme von Instandhaltungs-, Reparatur- und Anderungsarbeiten sowie von Wieder-
inbetriebnahmen (nachfolgend als «Serviceleistungen» bezeichnet) im gewerblichen und industriellen Bereich anwend-
bar.

Leistungsumfang

Der Leistungsumfang ergibt sich aus der Auftragsbestatigung des Unternehmers oder aus dem Vertrag Uiber die Service-
leistungen (nachfolgend beides als «Vertrag» bezeichnet).

Allgemeines

Der Vertrag ist mit dem Empfang der schriftlichen Bestatigung des Unternehmers, dass er den Auftrag annimmt (Auf-
tragsbestatigung), oder mit der Entgegennahme der Serviceleistungen abgeschlossen.

Diese Bedingungen sind verbindlich, wenn sie im Angebot oder in der Auftragsbestatigung als anwendbar erklart werden.
Anderslautende Bedingungen des Bestellers haben nur Glltigkeit, soweit sie vom Unternehmer ausdrtcklich und schrift-
lich angenommen worden sind.

Alle Vereinbarungen und rechtserheblichen Erklarungen der Vertragsparteien bedurfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform.
Sollte sich eine Bestimmung dieser Bedingungen als ganz oder teilweise unwirksam erweisen, so werden die Vertrags-

parteien diese Bestimmung durch eine neue, ihrem rechtlichen und wirtschaftlichen Erfolg mdglichst nahekommende
Vereinbarung ersetzen.

Informationen fiir die Serviceleistungen

Jede Vertragspartei behalt ihre Rechte an den Informationen, die fur die Serviceleistungen verwendet werden, wie z.B.
Plane, technische Unterlagen, Software usw.

Rechte und Pflichten des Bestellers

Der Besteller teilt dem Unternehmer Unregelmassigkeiten, Schaden oder Mangel am Servicegegenstand mit.

Der Besteller stellt dem Unternehmer die fur die Serviceleistungen erforderliche und nitzliche technische Dokumentation
zur Verfligung. Falls der Unternehmer eine Erganzung dieser technischen Dokumentation anfordert, verpflichtet sich der
Besteller, diese zu beschaffen.

Werden die Serviceleistungen beim Besteller ausgefiihrt, stellt der Besteller dem Personal des Unternehmers geeignete
und sichere Werkstatten und falls nétig, kostenlos eine Fachperson zur Verfligung und gewahrt sicheren Zugang zum
Servicegegenstand (inkl. den nétigen Weg- und Fahrwegrechten).

Werden die Serviceleistungen beim Unternehmer ausgefihrt, besorgt der Besteller die Demontage und die Montage so-
wie die Transporte gemass den Instruktionen des Unternehmers.

Der Besteller beschafft rechtzeitig Ersatzteile und stellt sie dem Personal des Unternehmers zur Verfiigung, sofern sie
nicht gemass Auftragsbestatigung vom Unternehmer zu liefern sind.

Der Besteller informiert den Unternehmer schriftlich Gber zu beachtende Vorschriften und Normen in Bezug auf den
Servicegegenstand sowie Uber Umsténde, die eine besondere Rucksichtnahme auf ihn oder Dritte erfordern. Mangels
Vereinbarung entsprechen die Serviceleistungen den Vorschriften und Normen am Sitz des Unternehmers.

Der Besteller informiert den Unternehmer spatestens mit der Bestellung schriftlich Gber die zu beachtenden Vorschriften
und Normen, die sich auf die Krankheits- und Unfallverhiitung beziehen. Der Besteller ergreift angemessene Massnah-
men fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, leistet bei Unfall oder Krankheit von Personal angemessene Unter-
stlitzung und dokumentiert erteilte Sicherheitsinstruktionen.

Rechte und Pflichten des Unternehmers
Der Unternehmer verpflichtet sich, die Serviceleistungen durch qualifiziertes Personal fachgerecht auszufiihren oder
durch Dritte als Subunternehmer ausfiihren zu lassen.

Zur Feststellung des Material- und Arbeitsaufwandes untersucht der Unternehmer den Servicegegenstand (Inspektion).
Festgestellte Leistungen, welche Uber die vereinbarten Serviceleistungen hinausgehen, fuhrt der Unternehmer nach
Vereinbarung mit dem Besteller aus.

Der Unternehmer fiihrt die Serviceleistungen nach seiner Wahl beim Besteller oder in seinen Werkstatten aus.

Der Unternehmer ist berechtigt, vor Beginn der Serviceleistungen eine Gefahrdungsbeurteilung und eine Sicherheits-
kontrolle durchzuflihren und jederzeit Serviceleistungen abzulehnen oder einzustellen, wenn die Sicherheit des Perso-
nals nicht gewahrleistet ist oder der Besteller seine Pflichten nicht erflllt.

Der Unternehmer erstellt gegenliber dem Besteller einen Servicerapport tber die ausgefiihrten Serviceleistungen.

PROFIN Progressive Finish AG Staldenhof 7 T +41 41329 29 50 info@profin.ch
CH-6014 Luzern-Littau  F +41 41329 29 59 www.profin.ch

2021 AGB Instandhaltung & Reparatur_DE.docx
Erstellt: 22.09.2020-Botta, Patrick / Gedruckt: 05.01.2021
Seite 1von 5



82
83

84

85

86

8.7

92

9.3

94

95

Abmahnung

Inspektion und Mitteilungen des Unternehmers an den Besteller oder dessen Vertreter tiber Zustand, Einsatzbereitschaft,
Sicherheit, Brauchbarkeit des Servicegegenstandes usw. sowie abweichende Auffassungen gegen Weisungen, Mass-
nahmen usw. des Bestellers gelten als Abmahnung und befreien den Unternehmer von seiner Haftung.

Ausfiihrungsfrist

Sofern nicht anders vereinbart, beruhen alle Angaben Uber die Ausfihrungsfristen auf Schatzungen und sind nicht ver-
bindlich.

Die Vereinbarung einer verbindlichen Ausfliihrungsfrist setzt die Kenntnis tGiber den Umfang der Serviceleistungen voraus.
Eine verbindliche Ausflihrungsfrist verlangert sich angemessen:

- wenn dem Unternehmer die benétigten Angaben fir die Ausfiihrung der Serviceleistungen nicht rechtzeitig zugehen
oder wenn sie der Besteller nachtraglich abandert; oder

- wenn der Besteller seinen Verpflichtungen aus dem Vertrag nicht nachkommt, insbesondere die Pflichten gemass Zif-
fer 5 oder die Zahlungspflichten gemass Ziffer 10 nicht rechtzeitig oder nicht erflllt; oder

- wenn Hindemisse auftreten, die der Unternehmer trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht abwenden kann,
ungeachtet, ob sie bei ihm, beim Besteller oder bei einem Dritten entstehen. Solche Hindernisse sind beispielsweise
Epidemien, Mobilmachung, Krieg, Blrgerkrieg, terroristische Akte, Aufruhr, politische Unruhen, Revolutionen, Sabo-
tage, erhebliche Betriebsstorungen, Unfalle, Arbeitskonflikte, verspatete oder fehlerhafte Zulieferungen der nétigen
Materialien, Massnahmen oder Unterlassungen von Behérden, staatlichen oder tberstaatlichen Organen, Reisehin-
weise von Behorden, Embargos, unvorhersehbare Transporthindernisse, Brand, Explosion, Naturereignisse.

Halt der Unternehmer eine verbindliche Ausflhrungsfrist aus Griinden nicht ein, die er schuldhaft zu vertreten hat, kann
der Besteller, soweit ihm ein Schaden entstanden ist, eine Verzugsentschadigung von 0,5% pro vollendete Woche bis
maximal 5% verlangen. Als Grundlage zur Berechnung der Verzugsentschadigung dient der Preis der Serviceleistungen
fur den Teil der Anlage, der in Folge des Verzugs nicht rechtzeitig in Betrieb genommen werden kann. Weitere Anspriiche
und Rechte wegen Verzugs, insbesondere auf Schadenersatz, sind ausgeschlossen.

Nach Erreichen des Maximums der Verzugsentschadigung setzt der Besteller dem Unternehmer schriftlich eine ange-
messene Nachfrist. Halt der Unternehmer diese Nachfrist aus Griinden, die er schuldhaft zu vertreten hat, nicht ein, kann
der Besteller die Annahme des verspateten Teils der Serviceleistungen verweigern, in diesem Umfang vom Vertrag zurtick-
treten und bereits geleistete Zahlungen fur die vom Rucktritt betroffenen Leistungen zurtickfordern.

Eine verbindliche Ausflhrungsfrist ist eingehalten, wenn zwar Teile fehlen oder Nacharbeiten erforderlich sind, der be-
stimmungsgemasse Betrieb aber wieder ermdglicht bzw. nicht beeintrachtigt wird.

Ist statt einer Ausfiihrungsfrist ein bestimmter Termin vereinbart, ist dieser gleichbedeutend mit dem letzten Tag einer
Ausflhrungsfrist. Die Ziffern 8.1 bis 8.5 gelten analog.

Wegen Verspatung der Serviceleistungen hat der Besteller keine weiteren Anspriiche und Rechte ausser den in dieser
Ziffer ausdricklich genannten. Diese Einschrankung gilt nicht fir rechtswidrige Absicht oder grobe Fahrlassigkeit des
Unternehmers.

Preise

Sofern nicht anders vereinbart, werden die Serviceleistungen nach Zeit- und Materialaufwand gemass den Preisansatzen
oder Verrechnungsgrundlagen des Unternehmers in Rechnung gestellt. Dies gilt insbesondere auch flr im Zusammen-
hang mit dem Vertrag auszuarbeitende technische Unterlagen, Berichte, Expertisen, Auswertungen von Messungen und
Prifungen. Zum Materialaufwand gehdren auch die Kosten fiir die Benlitzung von Spezialwerkzeugen und Ausristungen
sowie Verbrauchs- und Kleinmaterial.

Reise-, eine angemessene Vorbereitungs- sowie Nachbearbeitungszeit gelten als Arbeitszeit. Der Besteller unterzeich-
net den Servicerapport gemass Ziffer 6.5. Unterzeichnet der Besteller den Servicerapport grundlos nicht oder nicht recht-
zeitig, so gelten die Aufzeichnungen des Personals des Unternehmers als Abrechnungsgrundlage.

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgen Transporte, Demontage, Zusammenbau, Installation und dergleichen auf Rech-
nung und Gefahr des Bestellers.

Der Unternehmer stellt Reise-, Transport-, Aufenthalts- (Deplacement) und andere Kosten dem Besteller nach Aufwand
in Rechnung.

Alle Preise verstehen sich — mangels anderer Vereinbarung — netto, in frei verfiigbaren Schweizer Franken, ohne irgend-
welche Abzige.

Samtliche Kosten wie z.B. fur Fracht, Versicherung, Ausfuhr-, Durchfuhr-, Einfuhr- und andere Bewilligungen sowie Be-
urkundungen gehen zu Lasten des Bestellers. Ebenso tréagt der Besteller alle Steuern, Abgaben, Gebuhren, Zélle und
dergleichen sowie die damit verbundenen administrativen Kosten, die im Zusammenhang mit dem Vertrag oder dessen
Erflllung erhoben werden. Soweit derartige Kosten beim Unternehmer oder seinen Hilfspersonen erhoben werden, erstat-
tet sie der Besteller nach Vorlage der Belege zuruck.

Der Unternehmer teilt dem Besteller vor Beginn der Serviceleistungen das Ergebnis der Inspektion mit. Fir Angaben
Uber die Hohe der zu erwartenden Kosten Gbernimmt der Unternehmer keine Gewahr. Verzichtet der Besteller nach der
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Inspektion auf die Ausfiihrung der Serviceleistungen, stellt ihm der Unternehmer die Kosten der Inspektion sowie des
Auseinander- und Zusammenbaus in Rechnung.

Zahlungsbedingungen
Sofern nicht anders vereinbart, stellt der Unternehmer den Preis und die Kosten gemass Ziffer 9 monatlich in Rechnung.

Die Zahlung wird 30 Tagen nach Rechnungsdatum fallig. Der Unternehmer ist berechtigt, eine Anzahlung im Umfang
von 20% des mutmasslichen Zeit- und Materialaufwands zu verlangen.

Der Besteller leistet die Zahlungen am Domizil des Unternehmers ohne Abziige (z.B. Skonto, Steuern, Abgaben und
der- gleichen). Die Zahlungspflicht ist erflllt, soweit am Domizil des Unternehmers — mangels anderer Vereinbarung —
Schweizer Franken zur freien Verfligung des Unternehmers gestellt worden sind.

Der Besteller darf Zahlungen wegen Beanstandungen, Anspriichen oder vom Unternehmer nicht anerkannter Gegenfor-
derungen weder zurlickhalten noch kirzen. Die Zahlungen sind auch dann zu leisten, wenn die Serviceleistungen aus
Grinden, die der Unternehmer nicht zu vertreten hat, verzégert oder unmdglich werden.

Halt der Besteller die vereinbarten Zahlungstermine nicht ein, so hat er ohne Mahnung vom Zeitpunkt der vereinbarten
Falligkeit einen Zins von 5% pro Jahr zu entrichten. Der Ersatz weiteren Schadens bleibt vorbehalten. Die Zahlung der
Verzugszinsen entbindet nicht von der vertraglichen Verpflichtung der Zahlung.

Eigentum, Gefahrtragung und Versicherung
Mangels gegenteiliger Vereinbarungen bleiben ersetzte Teile im Eigentum des Bestellers.

Sofern nicht anders vereinbart, tragt der Besteller die Gefahr der Beschadigung oder des Verlustes des zu bearbeitenden
Servicegegenstands, eines Teils davon sowie der vom Besteller zur Verfligung gestellten Materialien, Ersatzteile und
Hilfsmittel wahrend der Ausfiihrung der Serviceleistungen, auch wenn diese in den Werken des Unternehmers erfolgen,
oder wahrend eines notwendig gewordenen Transportes oder einer Lagerung.

Die Versicherung gegen Schaden irgendwelcher Art obliegt dem Besteller.

Dem Besteller obliegt die Entsorgung der ersetzten Teile oder der bei den Serviceleistungen anfallenden Verbrauchs-
materialien (Ole, Gase, Staub usw.).

Gewahrleistung, Garantie, Haftung fiir Mangel

Der Unternehmer garantiert die fachgemasse und sorgfaltige Ausfiihrung der Serviceleistungen wahrend 12 Monaten
nach deren Beendigung gemass den nachstehenden Bestimmungen.

Werden die Serviceleistungen aus den in Ziffer 8.3 genannten Griinden unterbrochen, beginnt die Garantiefrist fiir die vor
der Unterbrechung fertig gestellten Serviceleistungen spatestens 30 Tage nach Beginn der Unterbrechung.

Erweisen sich der bearbeitete Servicegegenstand, Teile desselben oder gelieferte Ersatzteile wahrend der Garantiezeit
als mangelhaft und ist dies nachweislich auf nicht fachgemass oder unsorgfaltig ausgefiihrte Serviceleistungen oder auf
im Zusammenhang mit dem Vertrag vom Unternehmer geliefertes Material zurtickzufiihren, behebt der Unternehmer
den Mangel innerhalb angemessener Frist nach seiner Wahl entweder durch Nachbesserung oder Austausch der man-
gelhaften Teile. Voraussetzung ist, dass der Besteller dem Unternehmer die Mangel wahrend der Garantiefrist unverzig-
lich nach Entdeckung schriftlich anzeigt.

Fur Nachbesserungen ibernimmt der Unternehmer die gleiche Garantie wie fiir die urspriinglichen Serviceleistungen.
Die Garantiefrist erlischt in jedem Fall ein Jahr nach Abschluss des Vertrags.

Der Unternehmer haftet fir durch das Personal des Bestellers ausgefiihrte Leistungen nur fiir grobe Fahrlassigkeit hin-
sichtlich Instruktion und Uberwachung.

Keine Garantie besteht, wenn der Besteller oder Dritte ohne die schriftliche Zustimmung des Unternehmers Anderungen
oder Reparaturen vornehmen oder wenn der Besteller, falls ein Mangel aufgetreten ist, nicht umgehend alle geeigneten
Massnahmen zur Schadenminderung trifft oder dem Unternehmer keine Gelegenheit gibt, den Mangel zu beheben.

Von der Garantie und Haftung des Unternehmers ausgeschlossen sind Mangel, die auf Umstanden beruhen, die der Un-
ternehmer nicht zu vertreten hat, z.B. natirliche Abnitzung, unsachgeméasse Benutzung oder Wartung, Missachtung
von Betriebsvorschriften, Gberméassige Beanspruchung, unsachgeméasse Schadenminderungsmassnahmen, ungeeig-
nete Betriebsmittel, chemischer oder elektrolytische Einflisse, nicht vom Unternehmer ausgefiihrte Bau- oder Montage-
arbeiten.

Hat der Unternehmer Nachbesserungen zu leisten oder muss der Unternehmer Mangel beseitigen, welche im Rahmen
der Garantie durch den Besteller schriftlich mitgeteilt wurden, so hat der Unternehmer die Mdglichkeit, diese Mangel
oder Nachbesserungen entweder durch den Besteller selbst unter Anleitung des Unternehmers ausfiihren zu lassen
oder der Unternehmer muss auf Anweisung des Bestellers diese beheben. Kénnte der Mangel oder die Nachbesserung
Uber Telefon oder Remoteverbindung behoben werden, der Besteller jedoch den Unternehmer trotzdem vor Ort haben
will, werden die daraus resultierenden Reisekosten zu Lasten des Bestellers belastet. Der Unternehmer ibernimmt bis
zu 3 Arbeitstage die Kosten der Arbeit und Spesen selbst im Rahmen der Garantie jedoch ohne Wochenende. Nach-
besserungen oder Mangelbeseitigung Uber 3 Tage werden ohne anderweitige Absprache mit dem Besteller abgerech-
net.
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Weitergehende Anspriiche und Rechte wegen Méangeln als die in Ziffer 12.1 bis 12.5 ausdriicklich genannten sind aus-
geschlossen.

Nichterfiillung, Schlechterfiillung und ihre Folgen

In allen in diesen Bedingungen nicht ausdriicklich geregelten Féllen der Schlecht- oder Nichterfiillung, insbesondere
wenn der Unternehmer die Ausfihrung der Serviceleistungen grundlos so spat beginnt, dass die rechtzeitige Vollendung
nicht mehr vorauszusehen ist, eine dem Verschulden des Unternehmers zuzuschreibende vertragswidrige Ausflihrung
bestimmt vorauszusehen ist oder Serviceleistungen durch Verschulden des Unternehmers vertragswidrig ausgefuhrt
worden sind, ist der Besteller befugt, fir die betroffenen Serviceleistungen dem Unternehmer unter Androhung des Ver-
tragsricktritts im Unterlassungsfall eine angemessene Nachfrist zu setzen. Lasst der Unternehmer diese Nachfrist
schuldhaft verstreichen, kann der Besteller hinsichtlich der Serviceleistungen, die vertragswidrig ausgefuhrt worden sind
oder deren vertragswidrige Ausfiihrung bestimmt vorauszusehen ist, vom Vertrag zurticktreten und den darauf entfallen-
den Anteil bereits geleisteter Zahlungen zurickfordern.

In einem solchen Fall gelten hinsichtlich eines eventuellen Schadenersatzanspruches des Bestellers und des Ausschlus-
ses weiterer Haftung die Bestimmungen von Ziffer 18. Der Schadenersatzanspruch ist begrenzt auf 10% des Vertrags-
preises der Serviceleistungen, fir welche der Rucktritt erfolgt.

Vertragsanpassung und Vertragsauflosung

Sofern unvorhergesehene Ereignisse die wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt des Vertrags erheblich verandern
oder auf die Serviceleistungen des Unternehmers erheblich einwirken, sowie im Fall nachtraglicher Unmdglichkeit der
Ausfuhrung, wird der Vertrag durch die Parteien angemessen angepasst.

Soweit die Ausfiihrung fir den Unternehmer aus unvorhersehbaren Griinden wirtschaftlich unzumutbar geworden ist,
steht ihm das Recht zur Auflésung des Vertrags oder der betroffenen Vertragsteile zu, sofern er dies dem Besteller un-
verziiglich nach Kenntnis der Umsténde mitteilt. In diesem Fall hat der Unternehmer Anspruch auf Vergiitung der bereits
erbrachten Serviceleistungen. Schadenersatzanspriiche des Bestellers sind ausgeschlossen.

Exportkontrolle

Der Besteller anerkennt, dass die Serviceleistungen den schweizerischen und/oder auslandischen gesetzlichen Bestim-
mungen und Vorschriften tUber die Exportkontrolle unterstehen, behérdlichen Bewilligungspflichten unterliegen kdnnen
und eine Endverbleibserklarung erforderlich sein kann. Dies kann dazu fiihren, dass Waren, Software, Technologien
(technische Daten) usw. ohne Ausfuhr- bzw. Wiederausfuhrbewilligung der zustandigen Behdrde weder exportiert noch
fur einen anderen als den vereinbarten Zweck verwendet werden dirfen. Der Besteller verpflichtet sich, solche Bestim-
mungen und Vorschriften einzuhalten.

Datenschutz

Der Unternehmer ist berechtigt, im Rahmen der Abwicklung des Vertrags personenbezogene Daten des Bestellers zu
bearbeiten. Der Besteller ist insbesondere damit einverstanden, dass der Unternehmer in diesem Rahmen solche Daten
auch Dritten in der Schweiz und im Ausland bekannt gibt.

Zusatzgerate, technische Daten und Software

Der Unternehmer ist im Rahmen der Erfiillung der Serviceleistungen berechtigt, zusatzliche Gerate und/oder Software
am Servicegegenstand zu installieren, welche insbesondere das Herunterladen und Sammeln von technischen Daten
sowie Nutzungs-und Standortdaten, den Gebrauch und die Aktualisierung dieser Daten, die Beschaffung von Schnittstelle-
ninformationen, den Zugriff auf Protokolle sowie Tests ermdglichen und diese Gerate und/oder Software mit den Service-
geraten und/ oder Datenverarbeitungsplattformen des Unternehmers zu verbinden. Zusatzgerate und/oder zusatzliche
Software —sofern vom Unternehmer geliefert — sowie in jedem Fall die Immaterialgliterrechte daran, bleiben im Eigentum
des Unternehmers und kénnen bei Beendigung des Vertrags sowie bei Verletzung der anwendbaren Nutzungs- und/oder
Lizenzbestimmungen wieder deaktiviert oder entfernt werden. Der Unternehmer ist berechtigt, die im Rahmen der Ab-
wicklung des Vertrags gesammelten Daten des Bestellers zum Zwecke der Leistungserbringung an den Besteller, zu
statistischen Zwecken, zur internen Datenanalyse, zum Schutz der Gerate und/oder Software sowie zur Verbesserung
und Entwicklung der Produkte und Dienstleistungen des Unternehmers zu bearbeiten und durch Dritte bearbeiten zu las-
sen. Der Besteller istinsbesondere damit einverstanden, dass der Unternehmer diese Daten ins Ausland transferiert.

Dem Besteller wird, vorbehaltlich anderer Abrede, das nicht ausschliessliche Recht zur Benutzung der Software aus-
schliesslich zusammen mit dem Servicegegenstand eingerdumt. Der Besteller ist nicht zur Herstellung von Kopien oder
zur Bearbeitung der Software berechtigt. Insbesondere darf er die Software ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
Unternehmers weder disassemblieren, dekompilieren, entschllisseln noch zurickentwickeln. Im Verletzungsfall kann der
Unternehmer das Benutzungsrecht widerrufen.

Bei Drittsoftware gelten die Nutzungsbedingungen des Lizenzgebers, der zusatzlich zum Unternehmer im Verletzungsfall
Anspriiche geltend machen kann.
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Ausschluss weiterer Haftungen des Unternehmers

Alle Falle von Vertragsverletzungen und deren Rechtsfolgen sowie alle Anspriiche des Bestellers, gleichgliltig aus wel-
chem Rechtsgrund sie gestellt werden, sind in diesen Bedingungen abschliessend geregelt. Fir den Fall, dass Anspru-
che des Bestellers aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag oder dessen nicht gehériger Erfiillung bestehen sollten,
ist der Gesamtbetrag dieser Anspriiche auf den vom Besteller bezahlten Preis beschrankt. Hingegen sind insbesondere
alle nicht ausdrucklich genannten Anspriiche auf Schadenersatz, insbesondere die Geltendmachung von Schaden wie
z.B. Produktionsausfall, Nutzungsverluste, Verlust von Auftragen, Ruckrufkosten, entgangener Gewinn sowie von ande-
ren mittelbaren oder unmittelbaren Schaden, sowie Minderung, Aufhebung des Vertrags oder Riicktritt vom Vertrag aus-
geschlossen.

Auch die Haftung fur den Ersatz von Anspriichen Dritter, welche gegeniiber dem Besteller wegen Verletzung von Imma-
terialguterrechten geltend gemacht werden, ist ausgeschlossen.

Dieser Ausschluss weiterer Haftungen des Unternehmers gilt nicht fur rechtswidrige Absicht oder grobe Fahrlassigkeit
des Unternehmers oder wenn zwingendes Recht entgegensteht.

Ruckgriffsrecht

Werden durch Handlungen oder Unterlassungen des Bestellers oder seiner Hilfspersonen Personen verletzt oder Sa-
chen Dritter beschadigt und wird aus diesem Grund der Unternehmer in Anspruch genommen, steht diesem ein Rick-
griffsrecht auf den Besteller zu.

Vertragsdauer

Mit der Ausnahme von Einzelauftragen und mangels anderer Vereinbarung dauert der Vertrag zundchst ein Jahr ab
Abschluss. Er verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, falls er nicht unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 3
Monaten auf das Ende eines Kalendermonats schriftlich gekiindigt wird.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Gerichtsstand fiir den Besteller und fiir den Unternehmer ist der Sitz des Unternehmers. Der Unternehmer ist je-
doch berechtigt, den Besteller an dessen Sitz zu belangen.

Der Vertrag untersteht dem materiellen schweizerischen Recht. Die Anwendung des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen vom 11. April 1980 Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf ist wegbedungen.
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